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Dzien dobry,

firma Otawa Group-Grupa Doradcza z Katowic na zlecenie Urzedu Miasta Tarnowskich
Gorach realizuje aktualnie badanie nt. obecnego stanu spoteczno-gospodarczego roz-
woju miasta. Udzielone odpowiedzi bedg podstawga do zaktualizowania przyjetych
obecnie oraz do wyznaczenia przysztych kierunkow i celdw jego rozwoju. Uzyskane od-
powiedzi na pytania sg poufne i wykorzystane bedg jedynie w postaci zbiorczych zesta-
wien statystycznych.

Wybrane odpowiedzi zaznacz kétkiem:
Przyktad
S1. Czy jestes mieszkaricem Tarnowskich Gor?

S1. Czy jestes mieszkarnncem Tarnowskich Gér?
1. Tak
2. Nie

S2. Zaznacz swojg ptec
1. Mezczyzna
2. Kobieta

S3. lle masz lat?
Wpisz doktadny wiek i/lub zaznacz odpowiedni przedziat.

[
1.18-24
2.25-34
3.35-44
4.45-54
5.55-64
6. 65 lat i wiecej

S4. Jakie jest Twoje wyksztatcenie?
1. Podstawowe

2. Zasadnicze zawodowe

3. Srednie

4. Wyzsze
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S5. W jakiej dzielnicy mieszkasz?
a. Srédmiescie - centrum

b. Bobrowniki Slgskie — Piekary Rudne
c. Lasowice

d. Opatowice

e. Osada Jana

f. Pniowiec

g. Repty Slgskie

h. Rybna

i. Sowice

j. Stare Tarnowice

k. Strzybnica

P1. Czy chcesz mieszkaé w Tarnowskich Gérach w najblizszych 10 latach?

1. Tak

2. Nie, dIaCZEEO? ..o

P2. Prosze dokonczy¢ zdanie. W Tarnowskich gérach najbardziej podoba mi sig?

0 2 et e e

Przy ponizszych pytaniach wstaw krzyzyk w odpowiednim polu.

P3. Najwiekszg zaletg Tarnowskich Gér wedtug Ciebie jest/sg?

TAK NIE

a. pofozenie miasta na brzegu Aglomeracji

b. $laskie tradycje

c. zabytkowa architektura w centrum

d. cechy spokojnej prowincji

e. obiekty sportowo-rekreacyjne

f. tereny zielone

g. czyste Srodowisko

h. szkoty i przedszkola

i. tolerancyjni i przyjazni mieszkancy

GRUPA DORADCZA SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNO§CIA SPOLKA KOMANDYTOWA
ul. Grzyski 16, 40-560 Katowice, tel. 032 253 67 14, biuro@otawagroup.pl, www.otawagroup.pl.



LaWa

G R @ UP
GRUPA DORADCIZA

1’4 TARNOWSKIE
GORY

j. rodzinne firmy

k. tadne domy mieszkalne w dzielnicach

|. aktywnos¢ organizacji spotecznych

t. dobra oferta placéwek handlowych

m. komunikacja publiczna

n. bezpieczenstwo

0. oferta kulturalna

p. dziatania instytucji kultury

r. wpis na liste $wiatowego dziedzictwa UNESCO

s. Inne, wpisac jakie?

P4. Do wad Tarnowskich Gér zaliczyé mozna:

TAK NIE

a. trudny dojazd z Katowic i Gliwic

b. zanieczyszczenie srodowiska

c. zbyt mato mieszkan

d. zty stan drog

e. brak drég rowerowych

f. brak miejsc pracy

g. niskie zarobki w tarnogdrskich przedsiebiorstwach

h. zbyt mato innowacyjnych firm

i. brak markowych sklepow

j. inne, wpisz jakie?

PS. Czego wedtug Ciebie brakuje w Tarnowskich Gérach, a warto aby
nowoczesne miasto miato:

TAK NIE

a. ponadregionalng impreze kulturalng

b. tramwaj lub kolejke podmiejska

c. wiele rézno-kulturowych punktéw gastronomicznych

d. nowoczesny ciekawie zaprojektowany obiekt, ktéry mogtby stac sie symbo-

e. oferty imprez lokalnych

f. instytucji administracji publicznej o znaczeniu co najmniej regionalnym

g. tatwo dostepnych ustug turystycznych
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h. nowoczesnego targowiska

i. strefy ptatnego parkowania

j. zrewitalizowanych przestrzeni miejskich

k. inne, wpisz jakie?

6. Czego brakuje najbardziej mtodym mieszkaricom Tarnowskich Gor?

TAK NIE

a. odpowiedniej pracy

b. mieszkania

c. szkoty ksztatcgcej w pozgdanych kierunkach

d. obiektéw sportowych

e. szans na kariere

f. miejsca na budowe domu

g. wyzszych zarobkéw

h. obiektéw handlowych

i. ciekawych rozrywek

j. inicjatyw kulturalnych

k. zieleni w centrum miasta

l. inne, wpisz jakie?

P7. Jak oceniasz zrealizowane w ostatnich latach projekty miejskie:
1. dobrze | 2. $rednio 3.17le

a. Dworzec autobusowy

b. Rewitalizacja Srédmiescia

c. Remont TCK oraz biblioteki miejskiej

d. Budowa kanalizacji i oczyszczalni sciekéw

e. Hala sportowa

f. Wymiana starych autobuséw

g. Nowe boiska i place zabaw

h. inne, wpisz jakie?

P8. Co przydatoby sie tarnogérskim emerytom?

TAK NIE

a. wiecej miejsc zieleni

b. specjalne oferty edukacyjne

c. wieksze poczucie bezpieczenstwa

d. tawki i miejsca rekreacji w przestrzeniach publicznych

e. imprezy kulturalne dostosowane do potrzeb

f. placowki zajmujace sie specjalistyczng opieka

8. INNE, WPISZ JAKIE?..oo i

GRUPA DORADCZA SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNO§CIA SPOLKA KOMANDYTOWA
ul. Grzyski 16, 40-560 Katowice, tel. 032 253 67 14, biuro@otawagroup.pl, www.otawagroup.pl.



1’4 TARNOWSKIE
GORY

LaWa

G R @ UP
GRUPA DORADCIZA

P9. Czym wtadze miasta Tarnowskie Gory powinny natychmiast sie zajgc?

. budowaé mieszkania komunalne TAK NIE

. aktywizowac oferte turystyczng

a

b. modernizowac obiekty sportowe
c

d

. budowac¢ i remontowac drogi

e. wspierac ludzi przedsiebiorczych

f. budowad i remontowac sieci wod-kan

g. budowac drogi rowerowe

h. usprawni¢ komunikacje publiczna

i. tworzy¢ warunki dla przedsiebiorcéw

j. odnowi¢ stare kamienice miejskie

k. dotowaé remonty prywatnych zabytkowych kamienic

|. promowac miasto

t. organizowac i wspierac¢ organizacje imprez kulturalnych

m. organizowac i wspierac¢ organizacje imprez sportowych

n. poprawiac estetyke miasta

o. dbac o istniejgce oraz tworzy¢ nowe zielone przestrzenie miejskie

10. Jak ocenia Pan/i ustugi komunalne realizowane w Tarnowskich Gérach (Do odpowiedzi
prosze postuzy¢ sie skalg od 1 do 5, gdzie jeden oznacza bardzo Zle, a 5 bardzo dobrze)

a) Odbiér i zagospodarowanie odpadow:

Bardzo Zle | Raczej zle Ani dobrze | Dobrze Bardzo dobrze

jakos¢ ustugi

czestotliwos¢ odbioru

poziom cen

obstuga klienta

b) Zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekdw komunalnych:

Bardzo zle | Raczejzle Ani dobrze ani | Dobrze Bardzo dobrze

jakos¢ dostarczanej wody

obstuga klienta

awaryjnosc¢ ( sposéb i czas

poziom cen
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11. Ktdra dzielnica Tarnowskich Gér Twoimi zdaniem wymaga najszybszych zmian?
Zaznacz kdétkiem 1 dzielnice.

a. Srédmiescie - centrum
b. Bobrowniki Slgskie — Piekary Rudne
c. Lasowice

d. Opatowice

e. Osada Jana

f. Pniowiec

g. Repty Slaskie

h. Rybna

i. Sowice

j. Stare Tarnowice

k. Strzybnica

12. Jak oceniasz Tarnowskie Gory jako miejsce zamieszkania? Do odpowiedzi prosze postuzy¢
sie skalg od 1 do 5, gdzie jeden oznacza bardzo Zle, a 5 bardzo dobrze.

Wybrang odpowiedz zaznacz kétkiem:

| 1 | 2 | 3 | 4 | 5 |

13. Jak oceniasz swoja najblizszg okolice (ulice, osiedle)? Do odpowiedzi prosze postuzy¢ sie
skalg od 1 do 5, gdzie jeden oznacza bardzo Zle, a 5 bardzo dobrze.

Wybrang odpowiedz zaznacz kétkiem:

| 1 | 2 | 3 | 4 | 5 |

14. Jak oceniasz swoje obecne miejsce zamieszkania, w kontekscie poszczegdlnych aspektéw
zycia? Do oceny prosze postuzy¢ sie skalg od 1 do 5, gdzie 1 oznacza bardzo Zle, a 5 bardzo do-
brze. Odpowiedzi zaznacz kétkiem:

Bardzo ., An Bardzo
sle Raczej zle dol.ol:ze Dobrze dobrze
ani zle

Stan srodowiska naturalnego i ekologia 1 2 3 4 5
Bezpieczenstwo 1 2 3 4 5
Stan drog i chodnikow 1 2 3 4 5
Stan drog rowerowych 1 2 3 4 5
Oferta kulturalna 1 2 3 4 5
Oferta rekreacyjno-sportowa 1 2 3 4 5
Ochrona zdrowia 1 2 3 4 5
Pomoc spoteczna 1 2 3 4 5
Oferta opieki nad dzie¢mi (ztobki i przedszkola) 1 2 3 4 5
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Edukacja szkolna 1 2 3 4 5
Komunikacja publiczna 1 2 3 4 5
Ustugi komunalne 1 2 3 4 5
Estetyka przestrzeni publicznej 1 2 3 4 5
Dostosowanie przestrzeni do potrzeb oséb 1 2 3 4 5
niepetnosprawnych

Warunki dla aktywnosci spotecznej 1 2 3 4 5
mieszkancow

Dostepnos¢ miejsc, w ktérych seniorzy moga 1 2 3 4 5
spedzac czas wolny poza domem

Dostepnos¢ miejsc, w ktoérych dorosli moga 1 2 3 4 5
spedzac czas wolny poza domem

Dostepnos¢ miejsc, w ktorych dzieci i mtodziez 1 2 3 4 5
mogg spedzac czas wolny poza domem

15. Jakie s3 Twoim zdaniem gtéwne problemy spoteczne Twojego miejsca zamieszkania?
Prosimy o zaznaczenie maksymalnie trzech najwazniejszych kategorii.
Wybrane odpowiedzi zaznacz kotkiem:

a. Bezrobocie

b. Uzaleznienia

c. Przemoc w rodzinie

. Wykluczenie spoteczne

. Przestepczosé

Ubdstwo

g. Wandalizm

h. Bezdomnos¢

i.inne, wpisz jakie?.......ccccoveeiiiiiiennn,

BN ONNOR

16. Jakiego typu dziatania w sferze przestrzennej s3 Twoim zdaniem potrzebne w Twoim miej-
scu zamieszkania? Prosimy o zaznaczenie maksymalnie trzech najwazniejszych kategorii.
Wybrane odpowiedzi zaznacz kdtkiem:

a. Dbatos$¢ o obiekty zabytkowe, ktdre doktadnie? ... evieie e

b. Rozbudowa infrastruktury technicznej (sieci: oswietleniowa, cieptownicza, wodnokanaliza-
cyjna, gazowa)

c. Poprawa stanu infrastruktury komunikacyjnej, co doktadnie?.........ccccceovvvieiiiiiiicceeeeee,
d. Modernizacja budynkéw uzytecznosci publicznej, Ktorych?.......oocvvviviiiiiiiie e,
e. Dostosowanie przestrzeni publicznej do potrzeb oséb niepetnosprawnych, gdzie najbar-
AZIEJ 2 e,

f. Dziatania na rzecz poprawy stanu srodowiska naturalnego
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g. Podniesienie jakosci otwartych przestrzeni publicznych— placéw, parkow etc., ktérych naj-
bardziej?......ccccceeenn..

h. Tworzenie przestrzeni do spedzania czasu wolnego

i.inne, wpisz jakie?........cccoovveiiiiieeniens

17. Jakiego typu dziatania w sferze gospodarczej sg potrzebne w Twoim miejscu zamieszkania?
Prosimy o zaznaczenie maksymalnie trzech odpowiedzi, ktére uwazasz za najwazniejsze.
Wybrane odpowiedzi zaznacz kétkiem:

a. Przygotowanie i udostepnienie terendw inwestycyjnych

b. Aktywizacja oséb bezrobotnych

c. Wsparcie rozwoju branzy turystycznej

d. Przycigganie inwestorow poprzez poprawe warunkéw dla funkcjonowania przedsiebiorstw
e. Tworzenie warunkéw do zaktadania wtasnej dziatalnosci gospodarczej

f. Pomoc w zakresie przedsiebiorczosci/szkolenia itd.

g. Promocja gospodarcza miasta (przycigganie nowych inwestoréow)

h. Promocja turystyczna miasta

i. Tworzenie warunkow dla wspotpracy przedsiebiorstw ze szkotami

18. Jakiego typu dziatania w sferze spotecznej sg potrzebne w Twoim miejscu zamieszkania?
Prosimy o zaznaczenie maksymalnie trzech odpowiedzi, ktére uwazasz za najwazniejsze.
Wybrane odpowiedzi zaznacz kétkiem:

a. Wsparcie dzieci i mtodziezy zagrozonych wykluczeniem

b. Zwiekszanie dostepnosci mieszkan komunalnych i socjalnych

c. Tworzenie dobrych warunkow dla funkcjonowania organizacji pozarzgdowych

d. Dostosowanie oferty sportowo-rekreacyjnej do potrzeb wszystkich grup mieszkancow
e. Poprawa bezpieczenstwa w przestrzeni publicznej

f. Dziatania edukacyjne

g. Dziatania integrujgce spotecznosc

h. Przeciwdziatanie zjawiskom patologicznym

i. Dziatania aktywizujgce osoby starsze

j. Dziatania aktywizujgce osoby mtode (mtodziez)

k. inne, wpisz jakie?.......ccccoviiiiiiiiiin,

19. Jakie grupy powinny by¢ gtéwnymi odbiorcami dziatan w sferze przestrzennej, gospodar-
czej i spotecznej w Pana/i miejscu zamieszkania? Prosimy o zaznaczenie maksymalnie trzech
najwazniejszych grup.

Wybrane odpowiedzi zaznacz kétkiem:

a. Rodziny z matymi dzie¢mi

b. Dzieci

c. Mtodziez
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d. Seniorzy

e. Osoby niepetnosprawne

f. Osoby bezrobotne

g. Osoby zagrozone ubdstwem i wykluczeniem spotecznym

h. Osoby zagrozone patologiami (alkoholizm, narkomania, przestepczosé, itp.)

20. Czy mozesz wskaza¢ miejsca (ulice, dzielnice) w Tarnowskich Gérach, ktére wymagaja inter-
wencji, sg zaniedbane lub dotkniete negatywnymi zjawiskami spotecznymi, gospodarczymi lub
przestrzennymi?

21. Czy mozesz wskazaé miejsca w Tarnowskich Gérach obecnie szczegdlnie wazne dla miesz-
karicow z punktu widzenia zycia spotecznego/wolnego czasu itd.?

22. Jakie dziatania w zakresie rewitalizacji mogtyby Twoim zdaniem pozytywnie wptyngé¢ na zy-
cie mieszkancéw Tarnowskich Gor?

23. Prosze powiedzie¢, z ktérych Zrddet korzystasz, aby zdoby¢ informacje o miescie
Tarnowskie Gory? Mozna zaznaczy¢ dowolng ilos¢ odpowiedzi.
Wybrane odpowiedzi zaznacz kétkiem:

1. Z ulotek

2. Z telewizji:

a). TV lokalna- wpisac jaka?......c..ccoviioiiiiiiiec e,
b). TV regionalna- wpisac jaka?........cccccooviiiiiiiiiicceee e
c). TV ogdlnopolska- wpisac jaka?.......ccoevveiiviiiiiiiiieeceee e,
3. Zradia:

a). Radio lokalne- wpisac jakie?.........ccovviiviiieiiiiieeeeeeee e
b). Radio regionalne- wpisac jakie?.........cccooviiiiiiiiiiicceee e
c). Radio ogdlnopolskie- wpisac jakie?..........ccoeeviiiiiiiiiiiieceeeeee
4.7 gazet

a). Gazeta lokalna- wpisac jaka?......ccccoevveiiviiiieiccee e,

b). Gazeta regionalna- wpisac jaka?......cccccccevvvveiiiiiiiieiiiie,

c). Gazeta Ogdlnopolska- wpisac jaka?.........cccooeiiiiiiiiiiiiennn..

5. Z Internetu

a). Strony WwWw- WPisac jakie?.......covviiiiiiiiii e
b). Facebook
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c). Twitter

d). Gazety internetowe, wpisac jakie?........cccceeviiiiiiiiiiiiiicee e,

e). Na stronie urzedu miasta

f). Inne, wpisad jakie?.......ccoviiiiicce e

6. Bilbordy i plakaty

7. Bezposrednio z Urzedu Miasta

8. Od rodziny/znajomych

9. Nie interesuje sie w ogdle tym tematem

10. Inne zrédta informacji, wpisac jakie?...........cocoioiiiiiiiiii e
11. Nie wiem/trudno powiedzieé

24. Prosze powiedzieC, z ktérych zrédet cheiatbys/abys czerpaé informacje na temat miasta Tar-
nowskie Gory? Mozna zaznaczy¢ dowolng ilos¢ odpowiedzi.

Wybrane odpowiedzi zaznacz kétkiem:

1. Z ulotek

2. Z telewizji:

a). TV lokalna- wpisac jaka?......cccccovieoiiiiiiceeee e

b). TV regionalna- wpisac jaka?........ccccooviiiiiiiiiiicie e

c). TV ogdlnopolska- wpisac€ jaka?........ccccvieiiiiiiiieiiiceie e
3. Zradia:
a). Radio lokalne- wpisac jakie?........coovviiiiiiiiiiiecee e,

b). Radio regionalne- wpisac jakie?.........ccceeoviiiiiiiiiiiciecee e

c). Radio ogdlnopolskie- wpisac jakie?.........cocveeeiiiiiiiiiiiieeiecece
4.7 gazet
a). Gazeta lokalna- wpisac jaka?.........cccooeiviiiiiiiii

b). Gazeta regionalna- wpisac jaka?........ccccoeveiiiiiiiiiiiiice,

). Gazeta Ogdlnopolska- wpisac jaka?.......cccceevveeiviieeeiiiieeee,
5. Z Internetu
a). Strony Www- Wpisac jaKie?......ccovveiiiiiii e

b

).

). Facebook
c). Twitter
).
).

d
e

Gazety internetowe, wpisac jakie?.......cccceeiviiiiiiiii e

Na stronie urzedu miasta

). INne, WPISaC JaKi@P....ccvviiiceieee e

6. Bilbordy i plakaty

7. Bezposrednio z Urzedu Miasta

8. Od rodziny/znajomych

9. Nie interesuje sie w ogdle tym tematem

10. Inne zrédta informacji, wpisac jaki€?...........cccoovviiriiiiiiiiice,
11. Nie wiem/trudno powiedzieé
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METRYCZKA

M1. Od ilu lat mieszkasz w Tarnowskich Gérach?
Wybrang odpowiedz zaznacz kdtkiem:

a. Ponizej 5 lat

b. 5-8 lat

c. 9-15 lat

d. Powyzej 15 lat

e. Od urodzenia

To juz wszystkie pytanie, bardzo dziekujemy za udziat w badaniu i poswiecony czas@
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